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ОФЕРТА ОБ ОКАЗАНИИ УСЛУГ

Настоящая Оферта является предложением ИП Наконечная Екатерина 
Владимировна, (далее - «Исполнитель») неограниченному кругу лиц  воспользоваться 
услугами по размещению и поиску информации на сайте: https://emc.ru.net/ Акцепт Оферты 
осуществляется в порядке, предусмотренном в настоящей Оферте.. Акцепт Оферты 
Пользователем равносилен заключению Договора на условиях, изложенных в настоящей 
Оферте.

Настоящий Договор может быть заключён только с Пользователем, являющимся 
дееспособным физическим лицом либо юридическим лицом или индивидуальным 
предпринимателем, обладающим необходимым объёмом дееспособности в силу норм  
законодательства РК, либо законодательства государства, на территории которого он 
зарегистрирован.

1.ТЕРМИНЫ И ОПРЕДЕЛЕНИЯ

1.1.  В настоящем договоре используются следующие термины и определения: 
Исполнитель - ИП Наконечная Екатерина Владимировна.
Пользователь - физическое или юридическое лицо, использующее сайт Исполнителя

для собственных нужд. Статус “Пользователя” приобретается лицом после регистрации на 
сайте: https://emc.ru.net/.

Сайт - это интернет-портал (онлайн-сервис), доступный по адресу: https://emc.ru.net/ 
(включая все уровни домена), представляющий собой совокупность содержащихся в 
информационной системе объектов интеллектуальной собственности Исполнителя и другой 
информации, размещенной пользователями и Исполнителем.

Услуги - предоставление пользователю возможности размещать и находить на сайте 
Исполнителя информацию о приобретении (реализации) товаров (работ, услуг), а также 
технических, организационных, информационных и иных возможностей, осуществляемых с 
использованием информационных технологий и систем, для установления контактов и 
заключения сделок между продавцами и покупателями

Платные услуги - услуги, которые могут быть оказаны Пользователю за плату в 
случае, если такие услуги заказаны пользователем в личном кабинете.

Тариф —заранее определенная стоимость пакета платных услуг, рассчитанная на 
соответствующий период, опубликованная на сайте по адресу: https://emc.ru.net/.

Лицевой счет – счет аналитического учета, предназначенный для учета расчетов 
Пользователя с Исполнителем.

Используемые в настоящей оферте термины «оферта» и «договор» имеют 
тождественное значение.

Личный кабинет - интерфейс доступа к управлению размещениями информационных 
материалов Пользователя, иными услугами, их оплате, совершению других действий с 
информационными материалами.

2. ПРЕДМЕТ ДОГОВОРА

2.1. Договор определяет общие условия обязательственных отношений, возникающих 
между Исполнителем и Пользователем при оказании услуг Исполнителем. Данные условия 
могут быть дополнены и уточнены в дальнейшем путем заключения сторонами на основании 
Договора отдельных соглашений (сделок) об оказании услуг.

2.2. Заключаемый Договор представляет собой договор с открытыми условиями. 
Существенные условия каждой совершаемой на Сайте сделки по оказанию услуг 
формируются онлайн индивидуально для пользователя с помощью интерфейса Сайта, 
посредством которого пользователь выбирает услугу и ее параметры.
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2.3. Исполнитель предоставляет авторизованным пользователям техническую 
возможность размещать информацию на Сайте в представленных категориях товаров и 
услуг. Исполнитель предоставляет неограниченному кругу лиц (независимо от авторизации) 
техническую возможность искать и просматривать информацию на Сайте.

2.4. Исполнитель не является участником, организатором сделок, покупателем, 
продавцом, посредником, агентом, представителем какого-либо пользователя, 
выгодоприобретателем или иным заинтересованным лицом в отношении сделок между 
пользователями. Сделки, заключённые между пользователями сайта с использованием 
информации, размещённой на сайте, будут являться сделками, заключёнными на свой страх 
и риск.

3.ЗАКЛЮЧЕНИЕ ДОГОВОРА. ЗАКАЗ УСЛУГ.

3.1. Оферта считается акцептованной Пользователем с момента регистрации на Сайте 
Исполнителя.

3.2. Каждый заказ платных услуг в рамках настоящей Оферты является 
самостоятельной сделкой по оказанию услуг информационно-технического характера или 
рекламного характера. Такая сделка может быть заключена в отношении услуг, 
представленных на Сайте и доступных для заказа и оплаты в личном кабинете Пользователя.

3.3. Пользователь оформляет каждый заказ услуг в соответствии с условиями 
действующей редакции оферты. Заказ оформляется в режиме онлайн.

3.4. Совершая акцепт оферты, Пользователь выражает согласие с тем, что факт 
выполнения определённых действий на Сайте, в том числе с использованием 
профессиональных технических инструментов, выполнение команд через интерфейс Сайта 
(нажатие кнопок, клики), совершение платежа и иные подобные действия означают 
волеизъявление в отношении заказа и/или активации услуг в соответствии с указанными на 
Сайте параметрами услуг и их ценой.

4.ОБЩИЕ УСЛОВИЯ ОКАЗАНИЯ УСЛУГ

4.1. Условиями получения Пользователем платных услуг Исполнителя является 
оплата услуг и соблюдение Пользователем правил настоящей Оферты.

4.2. Обязательства Исполнителя по предоставлению платных услуг, согласно заказам 
Пользователя, являются встречными по отношению к обязательствам Пользователя по 
соблюдению правил настоящей Оферты и оплате услуг. При невыполнении Пользователем 
данных обязательств Исполнитель может приостановить или отказаться от оказания услуг в 
соответствующей части на основании правомочий, предусмотренных гражданским 
кодексом РК.

4.3. Услуги, в том числе платные, предоставляются Пользователю исключительно в 
том случае, когда информация о товарах, работах и услугах, размещаемая Пользователем, 
соответствует тематике сайта и не нарушает законы РК.

4.4. Условия предоставления услуг, в том числе платных, их содержание, объем и 
сроки размещаются Исполнителем в соответствующих разделах интерфейса Сайта.

4.5. Объем, характер и стоимость услуг Исполнителя могут изменяться, дополняться, 
обновляться, в связи с чем их использование предлагается в режиме «как есть», то есть в том 
виде и объёме и по той цене, в каких они предлагаются Исполнителем в момент обращения 
пользователей к услугам и разделам Сайта.

4.6 .Исполнитель вправе направлять Пользователю по предоставленным 
Пользователем контактным данным уведомления, связанные с исполнением настоящего 
Договора и оказываемых услуг, включая оповещения о статусе оказания услуги, способах
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продления, изменениях условий оказания услуг и иные информационные сообщения, 
посредством смс- и push-сообщений, электронной почты и телефонных звонков.

4.7. По требованию Исполнителя Пользователь обязан предоставить информацию и 
документы, необходимые для идентификации Пользователя. В целях идентификации 
Пользователей Исполнителем могут быть запрошены ФИО, серия и номер паспорта, скан-
копия страниц паспорта, адрес электронной почты и номер телефона Пользователя, 
используемые для доступа к профилю. Кроме того, Исполнитель вправе самостоятельно 
проводить верификацию Пользователя путем проведения проверки указанной 
Пользователем информации о нем.

4.8. Стороны признают действия, совершенные с использованием логина и пароля 
Пользователя, действиями, совершенными Пользователем лично.

5. УСЛОВИЯ ОКАЗАНИЯ ПЛАТНЫХ  УСЛУГ ПО РАЗМЕЩЕНИЮ
ИНФОРМАЦИИ

5.1. При оказании платной услуги по размещению информации Исполнитель 
обязуется предоставить Пользователю возможность разместить текстовую и графическую 
информацию, связанную с реализацией и приобретением товаров и услуг. При этом под 
размещением информации понимается её добавление в поисковую выдачу на Сайт в 
соответствующей категории для ознакомления с ней посетителей сайта.

5.2. Стоимость, порядок и сроки размещения информации определяются на основании 
тарифов, представленных в интерфейсе Сайта.

5.3. Информация может размещаться Пользователем разово или в рамках 
предусмотренного тарифами пакета.

5.4. При разовом размещении обязательство Исполнителя считается исполненным с 
момента размещения информации в поисковую выдачу на Сайте.

5.5. При размещении информации на Сайте в рамках пакета, обязательство 
Исполнителя считается исполненным полностью с наступлением окончания срока действия 
пакета.

5.6.В отдельных категориях Пользователю предоставляется возможность заказать 
услуги размещения информации в наборе с услугами по их продвижению. Пользователь 
может заказать только такой набор услуг, который технически доступен в интерфейсах 
Сайта в момент заказа.

5.7. Услуги продвижения заключаются в однократном применении к опубликованной 
информации графических свойств или иных параметров, направленных на увеличение 
видимости и повышение отклика на Сайте.

5.8. Стоимость услуги по продвижению определяется в момент заказа услуги и 
отображается в интерфейсе Сайта.

5.9. Услуги по продвижению считаются оказанными Исполнителем в полном объёме 
и надлежащим образом с момента фактического применения к размещённой Пользователем 
информации свойств, указанных в п. 5.7. настоящей Оферты.

5.10. При наличии технической возможности услуги могут автоматически 
продлеваться. Условия автоматического продления услуг зависят от выбранного пакета 
услуг и отображаются в интерфейсе Сайта.

5.11. Пользователь является обладателем всей информации, которая размещается им 
на Сайте. Пользователь вправе создавать, изменять, размещать в открытом доступе и удалять 
размещённую им информацию без участия и согласования Исполнителя.

5.12. Пользователь гарантирует, что опубликованная им информация не нарушает 
права третьих лиц на результаты интеллектуальной деятельности, является полной, 
достоверной и соответствует законодательству РК.
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5.13. Размещаемая Пользователем информация должна соответствовать тематике 
Сайта.

5.14. Размещаемая Пользователем информация должна соответствовать 
законодательству РК.

5.15. Запрещается размещение информации о покупке или реализации товаров и 
услуг, оборот которых на территории РК запрещён или ограничен (наркотических 
средств,психотропных веществ и их прекурсоров, взрывчатых веществ и материалов, органов 
и (или) тканей человека, товаров, подлежащих обязательной сертификации или иному 
обязательному подтверждению соответствия требованиям технических регламентов, в 
случае отсутствия такой сертификации или подтверждения такого соответствия, товаров, на 
производство и (или) реализацию которых требуется получение лицензий или иных 
специальных разрешений, в случае отсутствия таких разрешений и т.д). В случае нарушения 
Пользователем данного положения Исполнитель вправе снять соответствующую 
информацию с публикации, а также ограничить доступ или заблокировать учётную запись 
Пользователя на основании п.7.6.настоящей Оферты.

5.16. В случае размещения информации о реализации товаров (услуг), в отношении 
которых законодательством РК предусмотрена необходимость получения лицензий, 
сертификатов соответствия и иных документов, Пользователь обязан до размещения 
информации на Сайте представить Исполнителю соответствующие документы способом, 
предусмотренным интерфейсом Сайта.

5.17. Пользователь предоставляет Исполнителю право использовать размещённую 
информацию и включённые в неё объекты интеллектуальной собственности на условиях 
неисключительной лицензии: бессрочно, без предоставления вознаграждения, любым 
способом, для действия во всем мире, как с указанием, так и без указания имени автора. 
Исполнитель вправе использовать размещённую Пользователем информацию для улучшения 
Сайта, в маркетинговых целях, в коммерческих и некоммерческих проектах.

6.СТОИМОСТЬ УСЛУГ И ПОРЯДОК РАСЧЕТОВ

6.1. Стоимость услуги отображается в рублях в интерфейсе Сайта при оформлении 
заказа, если иное не предусмотрено условиями соответствующего раздела или услуги. 
Оплата услуг осуществляется по ценам, действующим на момент совершения платежа.

6.2. Оплата услуг производится Пользователем авансовым платежом в размере 100% 
от стоимости услуг, если иной размер авансового платежа не предусмотрен интерфейсом 
Сайта. Оплата услуг подтверждает согласие пользователя с условиями выбранного тарифа.

6.3. Пользователь может совершить оплату услуг одним из способов, представленных 
в интерфейсе Сайта в момент оформления заказа услуг, в том числе за счёт ранее 
перечисленного аванса.

6.4. Обязательство Пользователя по оплате услуг Исполнителя считается 
исполненным в момент отражения поступивших денежных средств на лицевом счёте 
Пользователя в интерфейсе сайта после их поступления на расчётный счёт Исполнителя.

6.5. В отношении услуг, которые Исполнитель оказывает Пользователю с учётной 
записью юридического лица или индивидуального предпринимателя в целях исполнения 
требований законодательства РК о бухгалтерском учёте, Исполнитель ежемесячно 
формирует закрывающие документы и предоставляет Пользователю возможность их 
просмотра и загрузки. Оригиналы документов могут быть направлены почтой по адресу, 
указанному в учётной записи, по запросу Пользователя.

6.6. Если Исполнитель не получает письменные мотивированные возражения 
Пользователя относительно оказанных услуг в течение 3 рабочих дней с даты завершения
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отчётного месяца услуги за отчётный период, считаются оказанными Исполнителем 
надлежащим образом и принятыми Пользователем в полном объёме.

6.7. Наименование, адрес места нахождения, идентификационный и (или) 
регистрационный номер, контактная и прочая информация в платёжных и иных документах, 
формируемых Исполнителем, указываются в соответствии с данными, указанными 
Пользователем в его учётной записи.

6.8. Пользователь несёт ответственность за правильность и достоверность данных, 
указанных в учётной записи Пользователя.

7.ОТВЕТСТВЕННОСТЬ

7.1. Исполнитель не отвечает и не возмещает убытки Пользователя в случае, если 
Пользователь не может воспользоваться услугами по следующим причинам:
    • технологические неисправности каналов связи общего пользования, посредством 
которых осуществляется доступ к услугам, утраты пользователем доступа в интернет по 
любой причине, ошибки, пропуски, перерывы в работе или передаче данных, дефекты линий 
связи и иные технические сбои;
    • несанкционированное вмешательство в работу Сайта третьих лиц,
   • утрата Пользователем доступа к профилю, в том числе при наличии признаков 
несанкционированного его использования;
    • при наступлении обстоятельств непреодолимой силы.

7.2.В случае причинения убытков Пользователю по вине Исполнителя 
ответственность определяется в порядке, предусмотренном законодательством РК. При этом 
ответственность Исполнителя перед Пользователями, использующими Сайт для 
предпринимательской и иной профессиональной деятельности, определяется в размере, не 
превышающем стоимость заказанной и оплаченной Пользователем, но не полученной по 
вине Исполнителя услуги.

7.3. Исполнитель не отвечает перед Пользователем за убытки, возникшие у 
Пользователя не по вине Исполнителя.

7.4. Исполнитель не несёт ответственности за перевод или поступление денежных 
средств, осуществляемых Пользователем. Безопасность, конфиденциальность, а также иные 
условия использования выбранных Пользователем способов оплаты определяются 
соглашениями между Пользователем и соответствующими банковскими организациями и 
сервисами по приёму платежей.

7.5. Пользователь отвечает за любые действия, совершенные на Сайте с 
использованием учётных данных Пользователя для входа на Сайт (в том числе за действия 
работников и третьих лиц) и за убытки, которые могут возникнуть по причине 
несанкционированного использования его учётных данных.

7.6. При наличии оснований полагать, что с использованием учётной записи 
Пользователя или его технических средств произошло, происходит или может произойти 
нарушение законодательства, прав третьих лиц или условий настоящей оферты, 
Исполнитель вправе ограничить доступ к учётной записи Пользователя или к какой-либо 
функциональности Сайта, отклонить или заблокировать информацию, размещённую 
Пользователем. Исполнитель вправе ограничить доступ к учётной записи Пользователя в 
случае поступления в отношении такого Пользователя  жалоб других пользователей, 
рассылки Пользователем спама, неоднократных нарушений условий использования Сайта, а 
также если в поведении пользователя на Сайте будут обнаружены признаки мошенничества, 
либо при наличии иных подобных обстоятельств, либо если Пользователь зарегистрировал 
новую учётную запись на Сайте вместо заблокированного ранее. При этом исполнитель не 
несёт ответственности за возможные убытки, причинённые Пользователям в связи с 
принятием мер для предотвращения и прекращения нарушений на Сайте.
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7.7. Исполнитель не гарантирует соответствие результата оказания услуг ожиданиям 
Пользователя и получение Пользователем отклика посетителей на размещённую им 
информацию.

7.8. Пользователь соглашается с тем, что любая передача любой информации по сети 
интернет, в том числе по защищённым каналам связи в зашифрованном виде, не может быть 
гарантированно защищена от несанкционированного доступа к ней третьими лицами. В 
связи с этим Исполнитель не несёт ответственности за любой ущерб, причинённый 
Пользователю вследствие несанкционированного доступа третьих лиц к информации, 
получаемой и передаваемой в рамках настоящего Договора.

8. ИСКЛЮЧИТЕЛЬНЫЕ ПРАВА

8.1. Все объекты, доступные Пользователю на Сайте, в том числе элементы дизайна, 
текст, графические изображения, иллюстрации, видео, и другие объекты, а также любая 
информация, размещённая пользователями, являются объектами исключительных прав 
Исполнителя, Пользователей и других правообладателей.

8.2. Использование информации, а также каких-либо иных элементов Сайта возможно 
только в рамках функционала, предлагаемого Сайтом. Информация, размещённая на Сайте, 
не может быть использована иным образом без предварительного разрешения 
правообладателя. Под использованием подразумеваются, в том числе: воспроизведение, 
копирование, переработка, распространение на любой основе и т.д.

 
9.ПРОЧИЕ УСЛОВИЯ

9.1. Настоящая Оферта вступает в силу с момента её опубликования на Сайте 
Исполнителя и действует в течение неопределённого срока до момента её прекращения.

9.2. Исполнитель вправе изменять и/или дополнять, а также отозвать оферту в любое 
время. Датой изменения оферты является дата опубликования на Сайте новой редакции 
оферты.

9.3. Заказ услуг и совершение Пользователем оплат после вступления в силу 
изменений в оферте означает, что стороны пришли к согласию о применении 
соответствующих изменений. Такие изменения в Оферте не применяются к услугам, 
оплаченным Пользователем до вступления в силу изменений в оферте.

9.4. Исполнитель вправе расторгнуть Договор в порядке, предусмотренном 
законодательством, в том числе в случае однократного нарушения Пользователем 
законодательства, условий Договора, с уведомлением об этом Пользователя через интерфейс 
Сайта, по адресу электронной почты или иным способом.

9.5. В случае прекращения Пользователем использования Сайта по собственной 
инициативе, Пользователь вправе обратиться к Исполнителю за возвратом 
неиспользованного остатка денежных средств. Возврат денежных средств осуществляется на 
основании письменного заявления Пользователя по установленной Исполнителем форме на 
средство платежа, с помощью которого был осуществлён платёж за услуги, а в случае 
невозможности использования данного средства платежа для возврата денежных средств – 
иным определенным Исполнителем способом.

9.6. Правила настоящей Оферты регулируются и толкуются в соответствии с 
материальным правом РК.

9.7.Споры, возникшие в рамках настоящего Договора, должны быть переданы на 
рассмотрение в Арбитражный суд, а если спор не подлежит рассмотрению в арбитражном 
суде в соответствии с его компетенцией — в
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иные суды согласно положениям законодательства РК и международного законодательства.
9.8. До обращения в суд, Пользователь  должен, соблюсти досудебный порядок 

разрешения споров, направив в адрес Исполнителя претензию одним из способов, 
предусмотренных пунктом 9.9, а также на бумажном носителе по адресу, указанному в 
разделе 10 настоящей оферты с приложением документов, подтверждающих обстоятельства 
и требования, на которые ссылается Пользователь. Срок рассмотрения таких претензий 
составляет не более 30 рабочих дней с момента получения претензии Исполнителем.

9.9. Стороны направляют все уведомления, обращения и документы через 
специальные программно-технические средства Сайта. Такие уведомления и обращения 
сохраняются при помощи программно-технических средств Сайта. Стороны соглашаются, 
что такие сообщения, уведомления и документы будут считаться надлежащими для целей 
настоящего Соглашения (в том числе и в случае, когда было использовано факсимильное 
воспроизведение подписи), будут приравниваются к письменным документам, подписанным 
уполномоченными представителями Сторон, и имеют такое же юридическое значение.

9.10. Исполнитель обязуется соблюдать конфиденциальность в отношении 
персональных данных Пользователя, а также иной информации о Пользователе, ставшей 
известной Исполнителю в связи с использованием Личного кабинета Пользователем, за 
исключением случаев, когда такая информация:

-является общедоступной;
-раскрыта по требованию или с разрешения Пользователя;
-требует раскрытия по основаниям, предусмотренным законодательством; 
-в иных случаях, предусмотренных действующим законодательством.

10.РЕКВИЗИТЫ ИСПОЛНИТЕЛЯ

ИП Наконечная Екатерина Владимировна
РК, ВКО, г. Усть-Каменогорск, 2-я Выставочная,7
ИИН 791008402824
Свидетельство о гос. регистр ИП: серия 12915 № 0155541
ИИК KZ18551F129020993KZT
в АО «Банк Фридом Финанс Казахстан» 
БИК NBRKKZKX
e_nakonechnaya@inbox.ru


